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Lapossibilitadi fare turismo e un’ esperienza riconosciuta a tutti, manon tutte le per sone ne possono godere. Nel settore turistico, infatti, emerge unaformadi esclusione molto forte nei riguardi di alcune categorie
di persone - persone con disabilita permanenti e temporanee, persone con problemi di alimentazione, persone con allergie, anziani, ecc. Tale esclusione e causata dalla scarsa capacita da parte dell'offerta turistica
di saper rispondere alle esigenze specifiche espresse da queste tipologie di clientela

D'altra parte |la formazione in campo turistico non prevede, generalmente, la considerazione delle tematiche del “turismo per tutti” ovvero di un turismo accessibile “anche” alle persone che esprimono esigenze
specifiche.

Tenendo conto di queste premesse, il progetto EU.FOR.ME. ha come obiettivo principale la realizzazione di un percorso di formazione per formare giovani formatori specializzati nelle tematiche del turismo
accessibile ad un target piu esteso di persone.

A tal fine si pubblicail presente Bando per |'iscrizione a corso di formazione per “ Formatore specializzato nelle tematiche del turismo accessibile” con sede in Via Cecci n.1, Santa Maria degli Angeli-Assisi
(PG), realizzato dal Centro Italiano di Studi Superiori sul Turismo e sulla Promozione Turistica.

Profilo professionale

|l Formatore specializzato nelle tematiche del turismo accessibile e un soggetto di scolarita elevatain grado di:

- Individuare e formulare tecniche e metodologie formative e didattiche nel settore turistico;

- formulare un progetto didattico coerente con gli obiettivi formativi, | tempi e le risorse disponibili (utilizzando un’ impostazione prevalente di didattica modulare);
- formulare eventuali nuove metodologie didattiche;

- comprendere il sistematuristico nelle sue componenti strutturali (domanda, offerta, canali distributivi);

- riconoscere le diverse tipologie di disabilita;

- rispondere adeguatamente alle esigenze specifiche espresse dalle diverse tipologie di clientela;

- relazionarsi con un turista con esigenze specifiche;

- Ideare erealizzare un prodotto turistico per tutti.

Articolazione del corso

L’ azione formativa seguira una struttura di apprendimento in tappe contraddistinte da numerose unita formative tra cui: Tecnica della comunicazione interpersonale e gestione delle dinamiche di gruppo, Tecnica
delle metodologie formative, Tecniche di realizzazione e monitoraggio dell’ azione formativa, Turismo accessibile: aspetti generali e quadro legislativo, Le diverse tipologie di disabilita: quadro esigenziale,
Accessibilita: significato, criteri valutazione, Accoglienza del turista disabile: atteggiamenti e relazioni, Tecniche di realizzazione di un pacchetto turistico “per tutti”.

Modalita di svolgimento
|l corso avraduratadi n. 280 ore, di cui 200 ore di teoria, 80 ore di pratica (project work applicativi), iniziera presumibilmente il 12 settembre 2005 e sara interamente gratuito. Non e previsto acun contributo per
| partecipanti. Laregolare frequenzadi almeno il 75% delle ore di formazione nonché il superamento della prova di valutazione finale daranno diritto al rilascio di un attestato di partecipazione al’ attivita formativa.

Partecipanti

Il corso eriservato an. 16 allievi dell’uno o dell’ altro sesso. Le candidature provenienti da persone con disabilita sono fortemente incoraggiate. Le/Gli aspiranti allieve/i devono essere in possesso dei seguenti
requisiti:

- essere disoccupati/inoccupati;

- essere in possesso del seguente titolo di studio: diploma di maturita;

- nel caso di cittadini/e stranieri/e essere in regola con le norme vigenti in materiadi soggiorno in ltalia

| citati requisiti devono essere posseduti alla data di scadenza del presente bando, ovvero al 5 agosto 2005.

Costituiscono inoltre titoli preferenziali:

- Laconoscenzadellalinguainglese

- |l possesso del seguenti titoli: diplomauniversitario o laurea (quadriennale / vecchio ordinamento — triennale / nuovo ordinamento) conseguita in ambito turistico
- L’ esperienzal/conoscenza del settore turistico

Domanda

Ladomanda di iscrizione va debitamente sottoscritta e redatta in carta semplice; in essa sl dovranno dichiarare:

1. generalita (nome, cognome, data e luogo di nascita);

2. residenza e recapito telefonico ed eventuale indirizzo di posta el ettronica;

3. cittadinanza;

4. nel caso di cittadini/e extracomunitari/e possesso del permesso di soggiorno;

5. titolo di studio (indicare anche ladata del conseguimento ed Istituto/Universita)

6. di essere disoccupati/inoccupati;

7. di autorizzare il Soggetto attuatore atrattare i dati riportati nella domanda per I’ adempimento degli obblighi di legge, per i fini propri dell’ attivita formativa, per comunicazioni a soggetti esterni (professionisti,
aziende, societa, enti) ai fini di possibili assunzioni e/o della creazione di banche dati.

Nel caso di cittadini/e extracomunitari/e regolarmente soggiornanti in Italia, |ladomanda va sottoscrittain presenzadel dipendente addetto, ovvero sottoscritta ed inviata unitamente a copia fotostatica di un documento

di identita. Inoltre le dichiarazioni sostitutive di certificazione possono essere rilasciate dai cittadini extracomunitari regolarmente soggiornanti in Italia limitatamente ai casi in cui S tratti di comprovare stati, fatti

e qualita personali certificabili o attestabili da parte di Soggetti pubblici o privati italiani; altrimenti si dovra produrre copia della documentazione originale, con traduzione giurata e relativa equiparazione.

Alla domanda possono essere allegati curriculum studi e attivita lavorative svolte, nonché altra documentazione utile ai fini dell’ammissione al corso.

| modelli per la stesura della domanda sono disponibili presso la Segreteria Corsi di Formazione Centro Italiano di Studi Superiori sul Turismo e sulla Promozione Turistica, Via Ceccl, 1 — Santa Mariadegli Angeli

—Assis (PG) o scaricabili dai siti www.cstassisi.it e euforme.net.

La domanda, unitamente alla documentazione allegata, dovra essere presentata alla Segreteria Corsi di Formazione del Centro Italiano di Studi Superiori sul Turismo e sulla Promozione Turistica, Via Cecci, 1 —

06088 Santa Maria degli Angeli —Assisl (PG), entro enon oltreil 5 agosto 2005.

Si considerano presentate in tempo utile anche le domande di ammissione spedite a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento entro il termine di scadenza sopra indicato.

Ammissione

L’ammissione al corso sara subordinata al superamento di un test di cultura generale turistica e di un colloquio attitudinale e motivazionale, di cui una parte sara svolto in inglese.
Per |o svolgimento di detta prova verra costituita un’ apposita commissione che provvedera a formulare una graduatoria delle/degli aspiranti. La data e la sede di svolgimento della prova saranno comunicate a cura
del Centro Italiano di Studi Superiori sul Turismo e sulla Promozione Turistica, in tempo utile agli interessati a mezzo telegramma o0 raccomandata con ricevuta di ritorno.
Per ulteriori informazioni rivolgersi a: Centro Italiano di Studi Superiori sul Turismo e sulla Promozione Turistica, Via Cecci, 1 — Santa Maria degli Angeli —Assisi Tel. 075.805.28.11 formazione@cstassiSi.it;
Copiadel bando e reperibilein Internet al sito www.cstassisi.it e www.euforme.net

Assis i 30 giugno 2005
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